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Éstas distinciones que se va
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, ésta es una variable que cada vez se contempla en menor medida o que 

podría parecer menos relevante. Sin embargo, se debe valorar 
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ás activa, como sería el hecho de emitir 



opiniones sobre asuntos de tipo cívico o políticos (17,4%) o tomar parte en consultas 
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17,4
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Leer noticias, periódicos, revistas online

Emitir opiniones sobre asuntos de tipo cívico o político
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    Analfabetos y primaria incompleta
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    Doctorado universitario

    Otros

Leer noticias, periódicos, revistas online

Emitir opiniones sobre asuntos de tipo cívico o político

Tomar parte en consultas online o votaciones sobre asuntos cívicos o políticos



íticos digitales o, al menos, no a través de estos ciudadanos/as.



ón, por lo que se 

coloca a las personas en una situación de desventaja impidiendo o dificultando el acceso 

a servicios públicos y a la comunicación con las administraciones. El impacto del 

aprovechamiento institucional es evidente y presenta unas implicaciones muy relevantes, 

en tanto que a causa de esas desigualdades habrá personas que no accederán a algunos 

servicios o lo harán con mayores dificultades. 
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Presentación online de la declaración de impuestos
personalmente

Realización de alguna interacción relacionada con el
acceso a la información

Realización de alguna interacción relacionada con la
obtención de documentos







 





 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 

 

 

 

 



• 

• 

• 



• 



• 

• 



 

 

o 

o 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 



 







 

 

 



 



 

 







• 

• 

• 

• 

• 





 

 

 

• 



• 

• 

• 

• 







 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 E

 

 



 



 

 





 

 







 

 

 

 

 



 



 

 

☐

 

☐

 
☐

 

 

☐

 
☐

 
☐

 ☐

 

 

☐

 
☐

 
☐

 ☐



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 



 





 

 

 

 

 



 

 

 



 



https://doi.org/10.5565/rev/athenea.2212
https://doi.org/10.3390/fi6040673
https://raco.cat/index.php/IDP/article/view/49961
https://doi.org/10.1080/1369118X.2014.889189


https://doi.org/10.1177/0267323102017001607
https://openaccess.uoc.edu/handle/10609/12861
https://doi.org/10.1111/1475-6765.12421
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=305243
https://doi.org/10.1017/CBO9781139108881.003
https://issuu.com/esplaiscatalans/docs/esmolet_5


https://doi.org/10.18800/psico.201901.007
https://doi.org/10.1057/9781137469502_1
https://www.accem.es/archivos/brechas/#p=2
https://lab.cccb.org/ca/tecnologia-i-desigualtat-la-concentracio-de-riquesa-en-leconomia-digital/
https://lab.cccb.org/ca/tecnologia-i-desigualtat-la-concentracio-de-riquesa-en-leconomia-digital/


https://doi.org/10.22201/enesl.20078064e.2018.16.62611
https://xarxanet.org/biblioteca/educar-en-participacio-una-assignatura-pendent-lexperiencia-dun-credit-sobre-participacio
https://xarxanet.org/biblioteca/educar-en-participacio-una-assignatura-pendent-lexperiencia-dun-credit-sobre-participacio
https://icjournal-ojs.org/index.php/IC-Journal/article/view/295
https://icjournal-ojs.org/index.php/IC-Journal/article/view/295
https://doi.org/10.5210/fm.v7i4.942
https://doi.org/10.1177/0093650208321782
https://doi.org/10.1111/j.1468-2885.2012.01416.x
https://doi.org/10.1111/j.1468-2885.2012.01416.x
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176741&menu=ultiDatos&idp=1254735976608
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176741&menu=ultiDatos&idp=1254735976608


https://www.ine.es/dyngs/INEbase/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176741&menu=resultados&idp=1254735976608
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176741&menu=resultados&idp=1254735976608
https://formacion.intef.es/pluginfile.php/49681/mod_imscp/content/7/aprender_a_aprender_y_competencia_digital.html
https://formacion.intef.es/pluginfile.php/49681/mod_imscp/content/7/aprender_a_aprender_y_competencia_digital.html
https://doi.org/10.1080/00933104.2015.1132646
https://doi.org/10.1080/08900523.2005.9679706
https://doi.org/10.1080/19331681.2014.903217
https://doi.org/10.1177/1461444815616218


https://doi.org/10.7769/gesec.v9i1.687
https://www.grao.com/es/producto/participacion-infantil-y-construccion-de-la-ciudadania-cf043
https://www.grao.com/es/producto/participacion-infantil-y-construccion-de-la-ciudadania-cf043
https://www.ntia.doc.gov/report/1999/falling-through-net-defining-digital-divide
https://www.ntia.doc.gov/report/1999/falling-through-net-defining-digital-divide
https://www.cnmc.es/prensa/panel-hogares-satisfaccion-servicios-telecos-20181116
https://www.cnmc.es/prensa/panel-hogares-satisfaccion-servicios-telecos-20181116
https://doi.org/10.1017/CBO9780511720444
https://doi.org/10.4324/9781315606002


https://www.academia.edu/3644907/The_Digital_Divide_The_Internet_and_Social_Inequality_in_International_Perspective_Routledge_2013
https://www.academia.edu/3644907/The_Digital_Divide_The_Internet_and_Social_Inequality_in_International_Perspective_Routledge_2013
https://doi.org/10.4324/9781315455334-3
https://doi.org/10.1177/0971852416660651
https://doi.org/10.1177/1461444804042519
https://doi.org/10.35362/rie260982
https://doi.org/10.1108/S2050-206020150000010002
https://doi.org/10.1108/S2050-206020150000010002
https://doi.org/10.1016/j.tele.2014.09.003
https://doi.org/10.1177/1461444818797082


https://doi.org/10.4135/9781452229812
https://doi.org/10.1002/9781118783764.wbieme0043
https://doi.org/10.4324/9781315276472
https://doi.org/10.5210/fm.v7i7.967
https://doi.org/10.1007/978-0-387-93996-4_107
https://doi.org/10.1080/10510970600666974


 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



• 

• 

• 

o 

o 

o 

o 

• 

• 



• 

• 

• 

• 

• 

• 

o 

o 

• 

o 

• 

o 

o 



• 

• 

• 

• 

• 

• 

https://miro.com/welcomeonboard/b3RUVW5WTVpUQlo0bVdnSENCR2Mzbmh1eTQxWnplRk9obWpjTHc3NDV3WFN3Z2JyelZqNDhjbGlBMm9ONlR4UHwzNDU4NzY0NTMzOTkyMjIyNDQ2fDI=?share_link_id=786513220736


• 

• 

• 

• 

• 

• 



 



• 

• 

• 

o 

o 

o 

• 

• 



• 

• 

• 

• 

• 

https://miro.com/welcomeonboard/b3RUVW5WTVpUQlo0bVdnSENCR2Mzbmh1eTQxWnplRk9obWpjTHc3NDV3WFN3Z2JyelZqNDhjbGlBMm9ONlR4UHwzNDU4NzY0NTMzOTkyMjIyNDQ2fDI=?share_link_id=786513220736


o 

o 

o 

o 

o 

• 

• 

• 

• 

• 



• 

• 

• 

 



 



 



• 

• 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 











  

 



• 

• 

• 









 

 





Jordi Muner, en relación a la deliberación, expresa que se prioriza la toma de decisiones 

presenciales. 

Marc Vives coincide con Jordi Muner, y destaca la importancia que se le da a los encuentros 

presenciales de votación y deliberación. 



Esther Navarro, explica que, aunque usan herramientas de votación, se decantan más por la 

deliberación y diálogo para el consenso sin opciones cerradas. 

Esther Navarro complementa comentando que, entendiendo la participación como algo que no 

deja a nadie de lado, es necesario mantener las opciones abiertas con tal que puedan 

comprender todas las posibilidades, hecho que no es posible con determinadas opciones de 

votaciones online. 

Cristina explica que, después del período de confinamiento más duro de la pandemia, se ha 

intentado volver a la presencialidad para la deliberación y decisión. Sin embargo, comenta que 

la comunicación interna y externa, la organización interna, y la recogida de opiniones sí que se 

hace con herramientas digitales. 
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