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INTRODUCCIÓN

ParticipaTIC // 2023

Objetivos / Metodología



Objetivos

EXAMINAR El estado de los derechos en 
el entorno digital

IDENTIFICAR Los retos, vulneraciones y 
desigualdades

POTENCIAR
La promoción y defensa de los 

derechos de infancia, 
adolescencia y juventud
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Oímos mucho hablar de derechos digitales, pero, ¿cuáles son?
Derechos digitales vs. Derechos en el entorno digital

¿Cuál es el estado de la cuestión?
4 grandes dimensiones de derechos para analizar los elementos clave .

¿Cómo se construye la ciudadanía digital? 
Recogemos la perspectiva de adolescentes y jóvenes sobre sus derechos en el entorno digital.

¿Cuáles son las principales amenazas y retos?
Analizamos las amenazas y retos en torno los derechos de la infancia y adolescencia en el ámbito digital.

¿Cuáles son las principales oportunidades y experiencias de éxito?
Analizamos las oportunidades y recopilamos estrategias y elementos de éxito.
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Preguntas de investigación



Prospección de experiencias de éxito
promotoras de los derechos en el entorno digital en el ámbito 
nacional e internacional

Analisis documental
• Aproximación teòrica
• Revisión del marco normativo estatal e internacional

Focus groups y entrevistas
• 5 grupos focales y 3 entrevistas con personas expertas 
• 3 grupos focales con adolescentes y jóvenes

• Accem
• Arsgames
• Artefinal Studio
• Asociación Profesional Española 

de Privacidad (APEP)
• Associacions Federades de 

Famílies d’Alumnes de Catalunya 
(aFFaC)

• Canòdrom – Ateneu d’innovació 
digital i democràtica

• Colectic
• DonesTech
• Federació ECOM
• Fundación Diagrama

• Fundación Esplai
• LaFede.cat – organitzacions per a 

la justícia global
• Plataforma de Infancia
• UNICEF
• Universidad Complutense de 

Madrid /Centro de Internet Segura
• Universidad de Sevilla
• Universitat de Barcelona (GREM) 

(Esbrina)
• Universitat de València
• Universitat Rovira i Virgili (ARGET)
• XNET

• CEPIA
• CNIAC
• Cibercorresponsales

Metodología
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APROXIMACIÓN TEÓRICA 
A LOS DERECHOS EN EL 
ENTORNO DIGITAL
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¿Por qué es importante reflexionar sobre el entorno digital cuando 
hablamos de los Derechos de la infancia, la adolescencia y la juventud?

No existe una frontera offline/online

El entorno condiciona el desarrollo

El entorno se configura en base a un modelo de negocio concreto

Se producen desigualdades sociodigitales

Proceso de construcción de la ciudadanía digital

Riesgos y potenciales vulneraciones de los derechos en el entorno digital
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La adaptación del marco normativo a los retos del entorno digital

INTERNACIONAL
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Desarrollo normativo referente a la infancia Desarrollo normativo referente al ámbito digital

- La Declaración de Ginebra

La Convención sobre los Derechos del Niño

- La Estrategia de la UE sobre los Derechos del Niño

- La Garantía Infantil Europea

ESTATAL

- Evolución y desarrollo normativo de las 
políticas de infancia

INTERNACIONAL

La Observación General Nº25

- Los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030

- Regulaciones en el ámbito europeo

ESTATAL

- Evolución y desarrollo normativo de las 
políticas digitales
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PROPUESTA ANALÍTICA 
DE DIMENSIONES
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Dimensión 1 
Desarrollo y 
entorno

Dimensión 2 
Participación

Dimensión 3
Educación, cultura, 
ocio y juego

Dimensión 4 
Identidad y privacidad

Propuesta analítica de dimensiones
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Dimensión 1 
Desarrollo y entorno
• El interés superior de la infancia
• El libre desarrollo de la infancia
• La igualdad y la no discriminación
• La salud y el bienestar
• La protección, los cuidados y las 

responsabilidades del entorno 
familiar

• La vida en un entorno seguro y 
saludable

Dimensión 2 
Participación
• El acceso a la información
• La libertad de opinión y 

expresión, el derecho a ser 
escuchados y la participación

Dimensión 3
Educación, cultura, 
ocio y juego
• La educación
• La cultura, el ocio y el juego

Dimensión 4 
Identidad y 
privacidad
• La Identidad
• La privacidad y protección de 

datos personales
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Propuesta analítica de dimensiones
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RESULTADOS
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DIMENSIÓN 1 
DESARROLLO Y ENTORNO
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Dimensión 1. Desarrollo y Entorno

Interés superior de la infancia

Libre desarrollo de la infancia

Igualdad y la no discriminación

Salud y el bienestar

Protección, los cuidados y las responsabilidades del entorno familiar

Vida en un entorno saludable y seguro

• Elevada interseccionalidad de los 
derechos.

• No es posible entender los 
derechos de forma aislada o 
inconexa.

• Pese al desarrollo normativo que 
se ha producido en los últimos 
años, no se está produciendo una 
aplicación de estos preceptos en la 
misma medida.

• Aún supone un reto la traducción 
del desarrollo normativo en 
cambios sustanciales.

Derechos relativos a:
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Interés superior de la infancia

Libre desarrollo de la infancia

Observación General Nº25
“Cualquier actuación de los estados, 
relativa al diseño, la regulación, el 
suministro o la gestión de la digitalización 
debe respetar todos y cada uno de los 
derechos de la infancia y la adolescencia”

Garantizar la protección del 
interés superior

Considerar los derechos 
fundamentales

Conexión con los derechos de entorno
〉 Recolección de datos a gran escala

〉 Concentración del poder en las BigTech

〉 Bajo grado de soberanía tecnológica

〉 Desigualdades, riesgos y vulneraciones.

〉 Implicaciones éticas, sociales y políticas del negocio 
del extractivismo de datos y la acumulación de poder.

〉 Estrategias del back-end ocultas

Interseccionalidad

Conexión con los 
derechos de educación y 
participación.

Se complejizan las competencias, 
habilidades y el conocimiento 
necesario del entorno.

Posibilidades desiguales 
para ser parte activa en el
proceso de construcción de 
la ciudadanía digital.

Los impactos varían en 
función de las medidas
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Dimensión 1. Desarrollo y Entorno



Observación 
General Nº25
“Los estados han 
de asegurar ala 
infancia el acceso 
a la tecnología y al 
entorno digital de 
una forma 
efectiva y 
equitativa”

Igualdad y a la no discriminación

Impacto de las desigualdades 
sociodigitales:

〉 La falta de acceso condiciona las
posibilidades de desarrollo

〉 Falta de accesibilidad universal.

〉 Posibilidades de aprovechamiento 
desiguales:

〉 Ejes clásicos de desigualdad

〉 Posibilidades de acceso y uso

〉 Acompañamiento

Entorno digital y 
dinámicas 
discriminatorias.

Perspectiva interseccional
como clave para la 
protección de derechos03
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Salud y el bienestar

Especial impacto en la salud mental 
y emocional:

〉 El entorno digital como 
oportunidad y como riesgo

Impactos sobre el bienestar:

〉 El perfilado de colectivos, el 
contenido recomendado y el 
contenido de riesgo.

〉 La hegemonía de la imagen, los 
cánones de belleza y las prácticas 
de riesgo.

〉 La transversalidad
de los riesgos.
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Dimensión 1. Desarrollo y Entorno
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Conexión con los derechos a 
la vida en un entorno saludable



Protección, los cuidados y las responsabilidades del entorno familiar

Contenidos digitales y
perjuicio en el desarrollo.

La importancia del proceso de 
desarrollo tecnológico.

La relevancia del 
acompañamiento.

Sobre los dispositivos:

〉 Brecha en la concepción de la
seguridad 

〉 Multiplicidad de factores que 
condicionan el riesgo.

〉 Distribución desigual del poder + 
falta de soberanía tecnológica 
= dificultades para desarrollar
medidas específicas de protección

Sobre los contenidos:

〉 Oportunidad y Amenaza

〉 Acompañamiento y procesos 
de apropiación 05
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Vida en un entorno saludable y seguro

Cuestiones estructurales:
• Distintos modelos de provisión y 

protección de los derechos digitales
• Falta de sostenibilidad del modelo 

tecnológico.

• Extractivismo de datos y potenciales 
vulneraciones de derechos:

• Dimensión colectiva del 
derecho a la privacidad

• Acumulación de poder, control 
de los datos, y estrategias de 
publicidad dirigida.

• Conexión con derechos 
relativos al desarrollo.

Dinámicas específicas:
• Impactos de la seguridad del entorno 

digital

• De entornos seguros a entornos 
protectores.

• Falta de medidas específicas y eficaces 
para la protección

• Identificación o verificación real 
de la edad.

• Algoritmos, publicidad dirigida y riesgos de 
los contenidos.
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Dimensión 1. Desarrollo y Entorno



DIMENSIÓN 2 
PARTICIPACIÓN
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Acceso a la información

Libertad de opinión y expresión, el derecho a ser 
escuchados y la participación

• Infancia, adolescencia y juventud 
como sujetos políticos con 
derecho a participar en las 
cuestiones que les implican. 

• Pese al reconocimiento normativo 
de estos derechos, no siempre son 
aplicados. 
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Dimensión 2. Participación



Acceso a la información Observación General Nº25

"Los Estados partes deben fomentar y apoyar la 
creación de contenidos digitales adaptados a 
la edad de los niños "

"Los Estados partes deben asegurarse de que 
todos los niños estén informados y puedan 
encontrar fácilmente información diversa y de 
buena calidad en línea, incluidos contenidos 
independientes de intereses comerciales o 
políticos. Deben cerciorarse asimismo de que 
la búsqueda y el filtrado de información 
automatizados, incluidos los sistemas de 
recomendación, no den mayor prioridad a 
contenidos de pago que tengan una 
motivación comercial o política en desmedro 
de las opciones expresadas por los niños o a 
expensas del derecho de estos a la 
información."

"Los Estados partes deben alentar a los 
proveedores de servicios digitales utilizados 
por los niños a aplicar un etiquetado de 
contenidos conciso e inteligible, por ejemplo 
en lo que respecta a la adecuación a la edad o 
la fiabilidad de los contenidos."
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Retos o amenazas:

• Espacio público privatizado 
redimensión de las desigualdades 
sociodigitales

• Cajas de resonancia + sesgo de 
confirmación  cristalización 
discursos hegemónicos

• “Democratización” de la 
producción de información 
 Exceso de información + 
Proliferación de 
información falsa.

• Falta de perspectiva 
crítica.

Derecho sobre el cual se 
asienta la capacidad 
de participación.

ParticipaTIC // 2023

Dimensión 2. Participación



La libertad de opinión y expresión, el derecho a ser escuchados y la participación

Observación General Nº25

“Los Estados partes deben promover 
la concienciación sobre los medios 
digitales y el acceso a ellos para que 
los niños expresen sus opiniones, así 
como ofrecer capacitación y apoyo a 
fin de que estos participen en 
igualdad de condiciones con los 
adultos, de forma anónima cuando 
sea necesario, para que puedan ser 
defensores efectivos de sus 
derechos, individualmente y como 
grupo.”

“[Los Estados partes] Deben 
asegurarse de que los proveedores 
de servicios digitales colaboren 
activamente con los niños, 
aplicando salvaguardias 
apropiadas, y tengan debidamente 
en cuenta las opiniones de estos al 
concebir sus productos y servicios.”
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Hiperconexión ≠ participación

• Transformación formas 
de participación. Diferentes 
perspectivas:

• Desafección política juventud.

• Nuevas formas de 
participación cívica 
y política por vías 
no tradicionales 
o no formales.

• Interés 
político por 
la participación 
directa.

Desigualdades  dinámicas de 
poder y de violencia sistémicas 
limitan la participación.

Tensión entre el derecho a la 
protección y la participación.

Necesidad de 
participación en el 
diseño de los espacios 
participativos.

Falta de participación de la infancia, 
adolescencia y jueventud en el proceso 
de construcción de la ciudadanía digital
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Dimensión 2. Participación



DIMENSIÓN 3 
CULTURA, OCIO Y JUEGO
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Derechos relativos a la educación

Derechos relativos a la cultura, ocio y juego

• Educación:

• Dependencia de las BigTech y 
conflictos de gobernanza.

• Impactan lógicas comerciales: 
homogeneización de hábitos de uso, 
perfilado y clientela.

• Plataformización y desigualdades en 
la capacidad de decisión.

• Cultura, ocio y juego:

• La falta de reconocimiento de la 
importancia de estos derechos, 
comporta que no existan medidas de 
protección del juego digital.

• Las características del entorno de juego 
marcan la diversidad de riesgos y las 
potenciales vulneraciones de 
derechos.
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Dimensión 3. Educación, cultura, ocio y juego



Derechos relativos a la educación

El impacto de las estructuras y 
dinámicas del entorno digital:

• Desigualdades sociodigitales y riesgos 
respecto al derecho de acceso a la 
tecnología y a la alfabetización digital.

• El entorno digital añade una dimensión 
más que complejiza los problemas 
estructurales del sistema educativo.

• Tensión entre la educación 
pública y la inexistencia de 
infraestructura pública 
digital.

El impacto de la plataformización del sistema educativo: 

• Sobre los derechos relativos al desarrollo y el entorno:

• Incidencia sobre el desarrollo y riesgos 
respectos a la igualdad y la no discriminación.

• Solucionismo tecnológico y desigualdades.

• Sobre los derechos relativos a la identidad y 
privacidad.

• Recopilación de datos y perfilado.

• Sobre los derechos relativos a la participación.

Educación digital:

• Más allá del desarrollo de competencias 
digitales: pensamiento crítico y entorno 
digital.

• Acompañamiento y brecha digital: 
competencia digital docente; competencia 
digital ciudadana; competencia digital en la 
educación no formal.
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Dimensión 3. Educación, cultura, ocio y juego

02
01



Derechos relativos a la cultura, ocio y juego

03

02
01 Retos. Entender el juego como producto cultural y 

desarrollar medidas especificas para hacer efectivo los 
derechos de acceso a la cultura y juego en el entorno 
digital.

• Las características del entorno digital impactan y 
existe una estrecha relación los derechos 
relativos al libre desarrollo y a la vida en un 
entorno seguro y saludable.

• La provisión y protección del derecho al juego 
digital implica la necesidad de regular la industria 
del juego.

Riesgos. El derecho al juego no contempla el derecho al juego digital:

• Extractivismo de datos  negocio y manipulación de la conducta.

• Patrones de diseño oscuro.

• Ocio dirigido, ocio adictivo y tensión con el ocio creativo.

• Espacio de juego adulto y riesgos (ciberacoso, grooming, 
comunidades tóxicas, etc.). “Las mujeres son las más 
expuestas, y también las que abandonan el juego antes”

• Economía de latencia.

Incidencia de las desigualdades 
sociogitales (acceso, uso y 
aprovechamiento) sobre las 
posibilidades de acceso a la cultura.

• Los ejes clásicos de 
desigualdad se 
redimensionan, pero el 
capital social y cultural 
continúan siendo claves.
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Dimensión 3. Educación, cultura, ocio y juego



DIMENSIÓN 4 
IDENTIDAD Y PRIVACIDAD
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Derechos relativos a la identidad

Derechos relativos a la privacidad y a la protección 
de los datos personales

• Alta vulnerabilidad en el proceso 
de configuración de la identidad 
digital del menor

• Retos relacionados con la 
sobreexposición

• A día de hoy los sistemas de 
verificación de identidad fallan

• Posibilidad de omisión o 
alteración de identidad

• Limitaciones en la protección 
efectiva de los derechos
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Dimensión 4. Identidad y privacidad



Derechos relativos a la identidad
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Necesidad de sistemas de verificación de identidad eficaces y seguros

• Vulnerabilidad a comportamientos de terceros (acoso, 
grooming)

• Sobreexposición a contenidos no adecuados

• Exposición a información privada o imagen personal de forma 
excesiva o no consentida (“sharenting”)

• Perjudica configuración de la identidad digital del 
menor

• Algoritmos con intereses empresariales 
y sobreexposición a imágenes "aspiracionales" y 
comentarios y reacciones ajenas (reforzando los 
discursos hegemónicos y homogeneización)

• Suplantación de la identidad ("deepfakes")

• Huella digital y derecho al olvido

Diferencia entre Identidad física e 
Identidad digital

• Omisión o alteración de la 
identidad

• Generación de identidades 
falsas

• Identidad moldeada por 
terceras personas
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Derechos relativos a la privacidad y a la protección de los datos personales

02
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Desconocimiento (por parte de 
menores, familias y docentes)

• Desigualdades socioeducati
vas tienen gran impacto 
sobre las capacidades de 
gestión del riesgo

• Acompañamiento a todos los 
agentes (menores, familias y 
docentes)

Protección formal pero no 
efectiva:

• Falta de 
alternativas a las 
BigTech

• Marco de coacción
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Dimensión 4. Identidad y privacidad

03
Tensión entre el mal ejercicio 
del derecho a la protección y el 
derecho a la privacidad
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LA CONSTRUCCIÓN DE LA CIUDADANÍA 
DIGITAL DESDE LA PERSPECTIVA DE LA 
ADOLESCENCIA Y LA JUVENTUD
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Acceso y accesibilidad

Necesidad básica

Desigualdades y dinámicas exclusión

Derecho a la desconexión

Dependencia excesiva de las tecnologías (especialmente
pequeños)

Malestares

Protección y seguridad

Vulnerabilidad de la infancia, adolescencia y juventud.

Herramientas insuficientes

Soberanía tecnológica

Visión crítica

Falta de alternativas a las BigTech

“En estos tiempos es muy 
importante tener dispositivos 
digitales para encajar en la 
sociedad, poder participar e 
incluso para poder estudiar o 
participar en clase. Me 
parece un poco abusivo 
porque no solo depende de 
nosotros, sino también de la 
economía familiar o los 
pensamientos de los padres”

“Es importante proteger [el derecho a la 
accesibilidad de los dispositivos] para 
garantizar la inclusión y participación plena de 
todas las personas, independientemente de sus 
capacidades físicas o cognitivas.”

“[Que] verificar la edad se lleve a cabo lo veo 
muy absurdo. Hay niños con 10 años en 
plataformas +16. Inventarse una edad o dar al 
botón "aceptar" afirmando tener dicha edad no 
es una barrera para el disfrute de los 
preadolescentes”

Dimensión 1. Desarrollo y Entorno
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Elementos clave



Dimensión 1. Desarrollo y Entorno
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Solventar 
desigualdades 

de acceso

Más formación 
en 

ciberseguridad

Aplicación de 
la ley de 

transparencia 
y software 

libre

Nuevos 
formatos de 
moderación 

del contenido

Propuestas



Información

Excesiva información

Sesgada y, en ocasiones no verídica.

Participación

Libertad de expresión en redes

Falta de concienciación sobre el derecho e importancia 
de participar 

“Twitter, por ejemplo, es un espacio que sirve 
para mostrar opinión y “desahogarse”, aunque 
en los últimos años ha cogido un rumbo distinto 
hacia opiniones cruzadas sin fundamentar. ”

Dimensión 2. Participación
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Elementos clave



Dimensión 2. Participación
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Formación sobre 
participación

Fomentar 
conciencia crítica 

en relación con 
los contenidos 

digitales

Herramientas de 
verificación de la 

información

Propuestas



Acompañamiento

Falta de acompañamiento en la adquisición de 
competencias digitales. 

Falta de referentes

Desigualdades

Desigualdades socioeducativas y socioeconómicas entre
las familias --> posibilidades en relación a la educación,
cultura, el ocio y el juego.

Dimensión 3. Educación, cultura, ocio y juego
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Formación en los 
centros 

educativos en 
relación a los 

riesgos, 
herramientas, 

derechos, 
afrontar 

situaciones de 
violencia, etc.

Fomento de redes 
de apoyo mutuo.

Propuestas



Identidad

Necesidad identidad digital

Entorno digital como una esfera más

Privacidad

Falta de conciencia

Complejidad términos legales de uso

Falta de privacidad y control de la misma

Extractivismo de datos y la publicidad 
personalizada

Pérdida de control y opacidad en la gestión de los datos

Tensión con percepción positiva en torno a la 
personalización del espacio digital

“Con Meta y otras empresas, en ocasiones se ha 
vulnerado la privacidad de los usuarios. Es 
importante proteger los datos de las personas y 
que no se use esa información por intereses 
empresariales. Hacen falta regulaciones y 
control.” 

“Es muy fácil encontrar personas sabiendo solo 
el nombre y los apellidos, y esto asusta un 
poco.”

Dimensión 4. Identidad y privacidad
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Elementos clave



Dimensión 4. Identidad y privacidad
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Compromiso 
grandes 

tecnológicas de 
respetar la 

privacidad y 
simplificar los 

términos y 
condiciones de 

uso.

Clave personal 
para la gestión de 
la huella digital.

Hacking ético.

Propuestas
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EXPERIENCIAS DE ÉXITO
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Experiencias de éxito

Infancia y 
juventud en el 

centro

Desarrollar 
capacidad para 

entender y 
defender los 

derechos digitales

Ampliar 
participación en 

la gobernanza del 
ecosistema digital

Monitorear el 
entorno e 

informar sobre los 
derechos digitales

Herramientas y 
alternativas 
tecnológicas

Llamamiento a la 
acción (actores 

políticos e 
innovadores 

digitales)
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Experiencias de éxito

NACIONALES
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INTERNACIONALES
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CONCLUSIONES Y ORIENTACIONES

ParticipaTIC // 2023



Conclusiones

ParticipaTIC // 2023

Interdependencia derechos

Falsa distinción entre derechos y derechos digitales  falta de mirada sobre los impactos del 
entorno digital y medidas específicas.

Las desigualdades relacionadas con la privatización de los espacios

La rápida transformación digital procesos legislativos pero limitaciones en la aplicación 
de estas regulaciones

Acumulación de poder grandes empresas tecnológicas y falta de capacidad de negociación 
y soberanía digital por parte de los poderes públicos y ciudadanía

Opacidad estructuras y espacios digitales privados dificulta la regulación



Conclusiones
Dimensión Amenazas y retos Oportunidades

1. DESARROLLO Y 
ENTORNO

• Falta de transversalidad y trabajo en red entre los agentes implicados.
• Interseccionalidad de las desigualdades.
• Desarrollo tecnológico se produce bajo una estructura concreta de pensamiento.
• Acumulación de poder y falta de soberanía digital.
• Adaptar los derechos de la infancia y la adolescencia reconocidos al entorno digital.
• Proveer y proteger los derechos en el entorno digital siendo este un entorno altamente cambiante.

• Visión holística de los 
derechos frente a los 
riesgo.

2. PARTICIPACIÓN

• Exceso de información y proliferación de información falsa.
• Información jerarquizada según algoritmos que siguen criterios de mercado.
• Cajas de resonancia y sesgos de confirmación.
• Cristalización discursos hegemónicos.
• Fomentar el pensamiento crítico.
• Ofrecer herramientas y estrategias para la verificación de la información y superación de las 

desigualdades sociodigitales en redes.
• Establecer entornos digitales más seguros y equitativos para que la participación sea real y libre.
• Implicar a la infancia/adolescencia/juventud para que sea cocreadora de los espacios participativos.
• Superar la concepción de la participación como libertad de expresión, fomentar o canalizar la 

participación de I/A/J en todos los aspectos que les afectan directamente.
• Participación de I/A/J en el proceso de construcción de la ciudadanía digital.

• Amplia 
disponibilidad de 
información.

• Amplia presencia y 
participación de 
infancia/adolescenci
a/ juventud en 
entornos digitales y 
redes sociales.
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Dimensión Amenazas y retos Oportunidades

3. EDUCACIÓN, 
CULTURA, OCIO Y 
JUEGO

• Olvido de las familias y falta de alternativas a la hora de decidir sobre 
el entorno digital

• Del analfabetismo digital al hiper tecnológico
• Abordar las desigualdades a nivel territorial
• Implementar la competencia digital docente
• Pasar del "cómo" al "para qué" en la integración de tecnologías digitales 

en el aula. La importancia de la perspectiva pedagógica.
• Configurar el espacio digital para determinar nuestros derechos 

digitales

• Digitalización como oportunidad para el desarrollo 
de la ciudadanía digital de los niños y adolescentes

• Cambiar la perspectiva sobre la concepción de 
nativos digitales es esencial para la construcción de 
una nueva pedagogía de las tecnologías

• Cambio en el proceso de aprendizaje para que sea 
autónomo, activo y colaborativo

4. IDENTIDAD Y 
PRIVACIDAD

• No se gestiona el riesgo desde el aprendizaje en el uso del entorno 
digital

• Sobreexposición de menores
• Incidencia de la IA en la vulneración de los derechos a la privacidad, a 

la propia imagen y al honor de la infancia, adolescencia y juventud
• Aprender sobre el entorno donde se socializa
• Entender cómo se genera la identidad digital
• Compromiso político

• Diferentes niveles de protección de la seguridad. 
Oportunidad de extender esta protección a todos los 
ámbitos y de manera más homogénea

• Acompañar a los menores aportando habilidades 
críticas para enfrentarse los posibles riesgos

• Delegado de protección de datos
• Desarrollar un modelo en torno a la identidad digital 

que sea lo suficientemente flexible y dinámico para 
que tenga viabilidad.

Conclusiones

ParticipaTIC // 2023



• Legislar y aplicar la normativa vigente para la defensa de los 
derechos de la infancia, adolescencia y juventud.

• Ser parte activa en el proceso de transformación digital, 
regulando y desarrollando medidas concretas dirigidas a la 
infancia, adolescencia y juventud.

• Llevar a cabo políticas para la inclusión digital dirigidas a 
superar las brechas digitales de acceso, uso y 
aprovechamiento.

• Promover e invertir en herramientas digitales de código libre 
y soberanas

• Auditar a los proveedores tecnológicos desde una 
perspectiva de derechos de infancia, adolescencia y 
juventud.

AAPP y gobiernos

• Aplicar las políticas de protección de la infancia, adolescencia 
y juventud desde una perspectiva de derechos.

• Aumentar la transparencia de los productos, de forma que 
puedan ser auditables

• Hacer diagnóstico de las desigualdades que se producen en el 
entorno digital privado y realizar acciones para mitigar tales 
desigualdades sociodigitales

• Incluir a infancia, adolescencia y juventud en el diseño de 
los productos digitales

Sector tecnológico

Orientaciones
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• Formarse para poder acompañar.

• Fomentar el uso crítico.

• Generar conocimiento sobre los impactos de la
plataformización de los centros educativos.

• Uso y fomento de herramientas de código libre
y soberanas en el entorno educativo.

• Organizarse y reclamar a gobiernos y empresas
tecnológicas la defensa y promoción de los
derechos de la infancia, adolescencia y
juventud en el entorno digital.

• Promover espacios de participación,
deliberación y decisión en torno al uso digital
en estos espacios.

Centros educativos 
y espacios de ocio 
educativo

• Formarse para poder acompañar.

• Organizarse y reclamar a gobiernos y empresas
tecnológicas la defensa y promoción de los
derechos de la infancia, adolescencia y
juventud en el entorno digital.

Familias

• Realizar un uso crítico de las herramientas
digitales

• Informarse sobre herramientas para la
verificación de información

• Tomar un rol activo en el entorno digital,
convirtiéndose en creadores de contenido, de
código, etc.

• Participar, decidir, promover, difundir y
reclamar la protección de los derechos de la
infancia, adolescencia y juventud en el entorno
digital.

Infancia, 
adolescencia y 
juventud

Orientaciones
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Dedica un minuto a responder
las siguientes preguntas de
valoración del seminario:
Tus aportaciones y comentarios nos ayudan a mejorar. 
¡Muchas gracias!
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